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Leczenie za granicq — czyli w jednym z panstw

UE, EFTA oraz Wielkiej Brytanii i Irlandii Pdthocne.

DA1 - unijny dokument, ktory potwierdza pra-

wo do leczenia zwigzanego z wypadkiem przy
pracy lub chorobg zawodowqg. Wymagany

w krajach, w ktorych skutki wypadku przy pra-
cy lub chorobe zawodowq leczy sie w odreb-

nym systemie opieki zdrowotnej.

Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego
(EKUZ) - unijny dokument uprawniajgcy do
leczenia niezbednego ze wzgleddw me-
dycznych, réwniez w nagtych przypadkach,

w zwigzku z czasowym pobytem w innym
panstwie.

Europejskie Stowarzyszenie Wolnego Handlu
(EFTA) - organizacja gospodarcza, do ktérej
nalezg 4 kraje: Norwegia, Szwajcaria, Islandia
i Lichtenstein.

Nocna i $wigteczna opieka zdrowotna (NiSOZ)
— Swiadczenia w zakresie podstawowej opieki
zdrowotnej (POZ) udzielane od poniedziatku
do pigtku od godziny 18 do 8 nastepnego dnia
oraz catodobowo w dni wolne od pracy. Pa-
cjent moze skorzysta¢ z pomocy w przypadku
nagtego zachorowania, w dowolnej placowce
w catym kraju.

S1- unijny dokument, ktéry uprawnia do

opieki zdrowotnej osobe zamieszkatg w innym
panstwie. Przystuguje osobom, ktére majg
prawo do $wiadczen zdrowotnych w ramach
NFZ i przeniosty sie na state do jednego z tych
krajow, sg oddelegowane do pracy za granicq
na co najmniej 12 miesiecy lub zostaty wystane
na placowke dyplomatyczng lub konsularng
na co najmnigj 12 miesiecy.
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S2 - unijny dokument, ktory jest zgodg wiasci-
wej instytucji na pokrycie kosztow $cisle okre-
slonego, planowanego $wiadczenia medycz-
nego w innym panstwie cztonkowskim.

Szpitalny oddziat ratunkowy (SOR) — migjsce,
w ktorym udzielana jest pomoc w stanach
nagtego zagrozenia zycia i zdrowia.
Swiadczenie zdrowotne — dziatania, ktére
stuzg zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu

i poprawie zdrowia, profilaktyce oraz inne
czynnosci medyczne wynikajgce z procesu
leczenia.

Swiadczenia zdrowotne rzeczowe — obejmujg
np. leki, wyroby medyczne, przedmioty ortope-
dyczne.

Swiadczenia towarzyszqgce - sq to np.: za-
kwaterowanie i wyzywienie w placdwkach
medycznych czy ustugi transportowe.

Swiadczeniobiorca — pacjent, ktory korzysta
ze $wiadczen zdrowotnych w ramach NFZ.

Swiadczeniodawca- placdwka medyczna,
ktora udziela swiadczen zdrowotnych na
podstawie umowy z NFZ. Jest nig np. gabinet,
poradnia, przychodnia, szpital.

Zaswiadczenie Al - unijny dokument potwier-
dzajgcey, w ktorym kraju jest ubezpieczona
dana osoba. Potwierdza, ze w okresie pracy
za granicg wiasciwe jest ustawodawstwo
polskie, a wiec sktadki powinny by¢ optacane
w Polsce. Wydaije je Zaktad Ubezpieczen Spo-
tecznych (ZUS) lub Kasa Rolniczego Ubezpie-
czenia Spotecznego (KRUS).

to numer alarmowy, bezptatny i dostepny na

112,

terenie catej Unii Europejskiej. Mozna go wybrac¢
tez w telefonie bez karty SIM. Przekierowuje
bezposrednio do stuzb ratowniczych — policji,

pogotowia ratunkowego lub strazy pozarnej. Wszystkie
telefony komoérkowe na catym $wiecie po wylbraniu
12 rozpoczng potgczenie z numerem alarmowym

obowigzujgcym w danym kraju.

2

telefon alarmowy pogotowia
ratunkowego w Polsce.
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Spis
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Opieka zdrowotna w nocy,
w Swieta i weekendy

Jesdli zagrozone jest zycie
cztowieka

Europejska Karta
Ubezpieczenia
Zdrowotnego (EKUZ)

W kazdym kraju sg inne
zasady leczenia

Leczenie planowane

w krajach UE, EFTA,
Wielkiej Brytanii i Irlandii
Pothocnej

Transport pacjenta do
Polski UE, EFTA, Wielkiej
Brytanii i Irlandii Pothocnej

Jesli przenosisz sie na
dtuzej do innego kraj

Jesli pracujesz w Europie
i musisz sie leczy¢

Recepta transgraniczna

Leczenie obcokrajowcow
w Polsce

Medycyna podrozy

Szanowni Panstwo,

zalezy nam na jakosci i dostepnosci $wiadczen
zdrowotnych. Rownie wazne jest rzetelne informo-
wanie pacjentow o ich uprawnieniach i o pro-
filaktyce. Realizujemy to zadanie m.in. poprzez
wydawanie magazynu NFZ ,Ze Zdrowiem"” — prok-
tycznego przewodnika po publicznym systemie
opieki zdrowotnej oraz zasadach zdrowego zycia.

W 16 numerze przedstawiamy informacje o tym,
jakie sg zasady leczenia poza granicami kraju.
Dowiesz sie rowniez, jak wyglgda opieka zdrowotna
w Polsce w dni wolne od pracy lub w nocy. Pod-
powiadamy, jak znalez¢ pomoc podczas wakacii,
urlopu, weekendu i w $wieta.

Dzieki cztonkostwu w Unii Europejskiej obywatele
naszego kraju, ktorzy majg prawo do swiadczen
zdrowotnych w NFZ, mogqg korzystac z publicznej
opieki w krajach UE, EFTA, w Wielkiej Brytanii i Irlan-
dii Potnocne.

Przed wyjazdem nie zapomnij sprawdzic¢, czy masz
aktualne dokumenty. Zobacz, jakie sg zasady
leczenia w innych krajach.

Udanych wyjazdow i jak najmniej sytuacji zwigza-
nych z poszukiwaniem porady medycznej! A jesli to

sie zdarzy, to zyczymy szybkiej i skutecznej pomocy.
Zapraszamy do lektury.

Z wyrazami szacunku
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Jestes daleko od domu, na urlopie w Polsce — mozesz korzystac¢
z opieki zdrowotnej w najblizszej placowce w ramach
swojego ubezpieczenia w NFZ.

Jesdli nagle zachorujesz albo stan Twojego zdrowia sie pogorszy w sobote
lub dni wolne od pracy, idz do wybranego punktu nocnej i $wigtecznej
opieki zdrowotnej.

W takich sytuacjach mozesz otrzymagé: Do swiadczen zdrowotnych uprawnione sq:
porade lekarskg zabiegi osoby ubezpieczone — np. pracujgce, Na
zwolnienie lekarskie, pielegniarskie, emeryturze

jezeli lekarz uzna to np. zastrzyki osoby nieubezpieczone, ktdre majg prawo

za konieczne e-recepty. do leczenia na podstawie szczegdlnych
uprawnier — np. dzieci do lat 18, ktoére nie
mogq byc¢ zgtoszone do ubezpieczenia
przez rodzica lub dziadka.

Nie obowigzuje
rejonizacja, wybierz
najblizszg placowke —
mozesz sprawdzi¢ na
mapie.

Przychodnie podstawowej opieki
zdrowotnej (POZ) sg czynne w dni
powszednie od godz. 8 do 18.

W ramach pomocy medycznej lekarz

i pielegniarka pomogq Ci tam, jesli:
nagle zachorujesz

W punkcie nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej

pogorszy sie stan Twojego zdrowia, nie dostaniesz np.:

ale nie masz objawodw sugerujgcych i o
bezposrednie zagrozenie zycia recepty na stale przyjmowane leki, ktére

$rodki domowe lub leki dostepne bez sq zwiqzane z chorobg przewlekiq

recepty nie przyniosty spodziewanej skierowon}o na bo‘dorﬂq kontrolne lub
poprawy konsultacje dolegliwosci wystepujgcych

. . ) ) od wielu dni
obawiasz sig, ze oczekiwanie na

otwarcie przychodni podstawowej
opieki zdrowotnej moze niekorzystnie porady i konsultacji zwigzanej z wczesniej
wptyngc¢ na stan Twojego zdrowia. rozpoczetym leczeniem.

zaswiadczenia o stanie zdrowia


https://pacjent.gov.pl/nocna-i-swiateczna-opieka-zdrowotna

W weekendy, w godzinach od 18 do 8 nastepnego
dnia oraz catodobowo w dni ustawowo wolne od
pracy mozesz znalezé pomoc w przychodniach
nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej.

Jesli boli Cie zgb w nocy lub w swieta
Dyzurujgce gabinety stomatologiczne przyjmujg pacjentow
w nagtych przypadkach i udzielajg doraznej pomocy,
z ekstrakcjami zebow wigcznie. Mozesz sie zgtosi¢ do poradni
doraznej opieki stomatologicznej, jesli boli Cie zgb lub masz
powikiania po leczeniu.
Placéwki doraznej opieki stomatologicznej udzielajg pomocy:
® w dni powszednie od 19 do 7 nastepnego dnia
® w soboty, niedziele i dni wolne od pracy — catodobowo.

Adresy placéwek znajdziesz w artykule: Dorazna pomoc dentystyczna

W Szpitalnym Oddziale Ratunkowym (SOR) i na izbach
przyjec lekarze pomagajg osobom w stanach ciezkich,
jak np. wypadek, uraz, zatrucie, krwawienie z przewodu
pokarmowego lub drog moczowych.

Na izbe przyjeé lub do Szpitalnego Oddziatu 4
Ratunkowego (SOR) zgtaszaj sie wylqcznie w sytuacjach,

gdy zagrozone jest Twoje zdrowie lub zycie.

O kolejnosci przyje¢ pacjentéw nie decyduje tam

kolejnos¢ zgtoszenia, lecz stan zdrowia, ktéry ocenia

personel medyczny.

L

Szpitalny Oddziat Ratunkowy to miejsce, w ktorym ratuje
sie zycie. Lekarz na SOR kieruje wytgcznie na badania

i konsultacje niezbedne ze wzgledu na stan nagtego
zagrozenia zycia lub zdrowia.

Jestes$ swiadkiem wypadku,

nagtego zagrozenia zdrowia

i zycia — wezwij zespot ratownictwa
Na SOR nie idz w razie przezigbienia czy niestrawnosci. medycznego — zadzwon pod N
Nie jest to tez miejsce, w ktorym mozesz dostac recepte numer alarmowy 112 lub 999.

lub skierowanie.

SOR nie zastepuje lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej ani lekarza specjalisty.

W wakacje, podczas urlopu, daleko od Adresy i dane kontaktowe do SOR
domu mozesz skorzystad z podstawowe] znajdziesz w artykule Szpitalny
opieki zdrowotnej (POZ) lub nocnej Oddziat Ratunkowy (SOR).

i Swigtecznej opieki zdrowotnej w kazdym

miejscu Polski. Zadzwon pod catodobowy
numer TIP i sprawdz, gdzie jest
najblizsza placowka.


https://pacjent.gov.pl/szpitalny-oddzial-ratunkowy-sor
https://pacjent.gov.pl/artykul/dorazna-pomoc-dentystyczna

Europejska Karta
Ubezpieczenia

Zdrowotnego

EKUZ moze dostac¢ osoba objeta systemem opieki
zdrowotnej w jednym z panstw UE i EFTA lub Wielkiej
Brytanii i Irlandii Pétnocnej. W Polsce EKUZ wydaja
oddziaty wojewddzkie NFZ.

Z EKUZ skorzystasz, gdy wyjezdzasz za granice na wakacje
lub do szkoty, na studia, na praktyki studenckie albo
pracodawca oddelegowat Cie do pracy za granicg na
okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy.

EKUZ nie uprawnia Cie do leczenia planowanego za
granicq — patrz strona 10.

EKUZ nie jest kartg dla catlej rodziny.
Kazdy dostaje swojqg karte, takze dziecko.
Karta jest wazna z dowodem tozsamosci.

EKUZ potwierdza, ze masz prawo do leczenia w czasie wyjazdow turystycznych lub
zawodowych do krajow Unii Europejskiej, EFTA: Islandlii, Liechtensteinu, Norwedgii, Szwajcarii
oraz Wielkiej Brytanii i Irlandii Péthocne.

EUROPEJSKA KARTA UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO

Karta jest rbwniez wazna na terytoriach zamorskich:

e francuskich: Gwadelupa, Martynika, Reunion,
St Pierre-et-Miquelon i Gujana Francuska

® portugalskich: Azory i Madera

® hiszpanskich: Majorka i Wyspy Kanaryjskie.
EKUZ nie obowigzuje na Wyspach Normandzkich
i wyspie Man, w Monaco, San Marino i Watykanie.

EKUZ uprawnia do leczenia:
® w nagtych przypadkach, kiedy pogorszy sie Twdj stan zdrowia podczas
wyjazdu
® niezbednego z medycznego punktu widzenia — czyli do wszystkich
Swiadczen medycznych, ktére lekarz uzna za potrzebne, abys mogt
bezpiecznie kontynuowac swoj pobyt na terenie innego panstwa
cztonkowskiego UE lub EFTA

® w placowkach dziatajgcych w ramach publicznego systemu opieki
zdrowotne).

Przeczytaj wiecej o EKUZ



https://pacjent.gov.pl/ekuz

Zeby dostaé EKUZ, musisz ztozyé¢ wniosek:

® w oddziale lub delegaturze NFZ — odbierzesz
karte na miejscu

® clektronicznie poprzez e-PUAP, Internetowe
Konto Pacjenta (IKP) lub mojelkKP

® pocztq.

Jestes$ uczniem, studentem lub doktorantem i masz ponad 18 lat — do wniosku
o EKUZ dotgcz kopie legitymaciji lub zaswiadczenie o kontynuowaniu nauki.

- o
» nie masz przy v
Co 21ic, T’(’f sobie karty EKUZ kL

Jesdli nie masz ze sobg EKUZ, a potrzebujesz pomocy medycznej

podczas wyjazdu do jednego z krajow UE lub EFTA, Wielkiej Brytanii >
i Irlandii Pothocnej — mozesz zawnioskowac¢ do NFZ o wydanie
certyfikatu tymczasowo zastepujgcego EKUZ. ' ‘

Jest to dokument, ktory uprawnia do korzystania z takich samych
Swiadczen zdrowotnych jak EKUZ. { s J

Certyfikat wydawany jest tylko wtedy, gdy konieczne jest podjecie leczenia
podczas wyjazdu.

Certyfikat mozesz dosta¢ jedynie na okres, w ktorym faktycznie skorzystasz ze $wiadczen
zdrowotnych lub na czas, kiedy byty Ci udzielone te $wiadczenia:

® na przyszty okres — otrzymasz certyfikat @ na okres wsteczny — certyfikat otrzymasz
maksymalnie na 30 dni maksymalnie na 90 dni wstecz.
Mozesz dostac¢ certyfikat na 2 sposoby:

1. Zt6z wniosek do oddziatu NFZ za posrednictwem e-PUAP lub
aplikacji mojelKP

2. Podpisz wniosek i wyslij jego skan albo zdjecie do oddziatu
NFZ pocztg tradycyjng lub e-mailem. Lista oddziatow NFZ

Nie mozesz uzy¢ EKUZ lub certyfikatu, jesli w trakcie ich waznosci
utracisz prawo do $wiadczen zdrowotnych finansowanych

przez NFZ. Wtedy Twoje prawo do postugiwania sie EKUZ lub
certyfikatem wygasa po 30 dniach. Dotyczy to rowniez osob,
ktore zgtosites do ubezpieczenia zdrowotnego jako cztonkow
rodziny.

Kartg EKUZ mozesz sie postugiwac tylko wtedy, gdy jeste$ ubezpieczony w NFZ


https://www.nfz.gov.pl/kontakt/oddzialy-nfz/

NIE WSZYSTKIE SWIADCZENIA ZA GRANICA SFINANSUJE

Sprawdz przed wyjazdem zasady leczenia w poszczegolnych panstwach
i dowiedz sig, jak wyglgda leczenie w kraju, do ktérego jedziesz. Moze sie
to wigzac¢ z doptatg za niektore ustugi.

Podlegasz obowigzkom i korzystasz z praw wynikajgcych z przepiséw panstwa pobytu na tych
samych warunkach, co ubezpieczeni w tym panstwie. Jezeli w danym kraju jest obowigzek
wspotptacenia, rowniez poniesiesz takie koszty. Za niektdre $wiadczenia, ktére w Polsce sqg
bezptatne, za granicg musisz zaptacic¢. Dlatego sprawdz, jakie zasady obowiqzujg w poszcze-
gdlnych krajach Unii Europejskiej (UE) i Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu (EFTA)
oraz w Wielkiej Brytanii i Irlandii Pothocne;.

Zasady korzystania z EKUZ w poszczegélnych krajach rézniq sie

® Sprawdz, czy lekarz honoruje karte EKUZ — wybierz placowke, ktéra dziata w ramach
publicznego systemu opieki zdrowotne;.

® Jedliw danym panstwie jest np. obowigzek optacenia czesci kosztoéw za wizyte u lekarza,
to i Ty za nig zaptacisz. NFZ tego nie pokryje. Np. we Francji zaptacisz 30% honorarium
lekarza, w Austrii — za koszt wezwania karetki, w Niemczech - 10 euro za dzier pobytu

w szpitalu.

%
~
.

Efi o VA2
nie pokryje !j
10 euro za pobyt w szpitalu
= NIEMCY

\/-‘l

nie pokryje

nie pokryje

30% honorarium lekarza

kosztow wezwania karetki
== AUSTRIA
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® Najczesciej rozliczanie leczenia odbywa sie miedzy instytucjaomi — NFZ i jego odpowied-
nikiem w panstwie Twojego pobytu. Jesli jednak obowigzuje tam zasada wspodtptacenia
pacjenta, to powinienes rozliczy¢ te czesc kosztéw bezposrednio z placoéwkg medyczng.

® EKUZ nie uprawnia np. do operacji plastycznej ani planowanych zabiegow, jak korekta
zaemy. Jesli nagle rozboli Cie zgb, dentysta Ci pomoze, ale wytgcznie w zakresie, ktory
obowigzuje w danym kraju (np. dostaniesz tansze wypetnienie). Jesli ztamiesz noge, do-
staniesz udaruy, silnie sie zatrujesz lub dostaniesz zawatu, to EKUZ obejmie koszty Twojego
leczenia.

® EKUZ uprawnia wytgcznie do $wiadczen przystugujg-
cych w ramach publicznego systemu opieki zdrowotnej
w danym kraju. Jesli chcesz uprawiac¢ sport, rozwaz r
dodatkowe ubezpieczenie komercyjne. EKUZ nie
obejmuje rowniez takich okolicznosci jak $mierc lub
utrata bagazu.

o]

® EKUZ nie pokrywa kosztow powrotu do kraju ) ,
w zwigzku z nagtym zachorowaniem. Wyjgtkiem \ 8

jest przestanka ekonomiczna - patrz strona 11. . }
® W wielu krajach ratownictwo gorskie jest \
platne. Np. w Austrii EKUZ nie obejmuje po- — >

mocy, ktorej udzielajg ratownicy gorscy po
wypadkach narciarskich. Jest to uznawane
za swiadczenie prywatne. Musisz wtedy
zapftaci¢ za to, ze ratownicy zwiozq cie ze
stoku i opatrzqg.

kosztéw pomocy ratownikéw gérskich

== AUSTRIA

Sprawdz, jakie sq zasady leczenia
w roznych krajach:

Kiedy dostaniesz |
refundacje {ws/zﬁw me

Mozesz ubiegac sie w NFZ o zwrot kosztéw zaptaconych za leczenie za granicq. Nie zwrécimy
Ci jednak tych wydatkoéw, ktére pokrywajqg pacjenci w danym kraju.

)

NFZ nie zwraca tez kosztow leczenia w placdwkach prywatnych ani leczenia, ktore nie jest
gwarantowane w danym panstwie (czyli jego koszty nie sq pokrywane w ramach publicznej
opieki zdrowotnej).
Mozesz ubiegac sie o refundacje kosztow, jesli:

o masz prawo do swiadczen zdrowotnych e leczenie byto niezbedne i nieplanowane

w ramach NFZ w Polsce albo planowane, ale za zgodg NFZ
e leczenie przeprowadzono w jednym ® nie masz zwrotu za leczenie z prywatnej
z panstw UE, EFTA lub Wielkiej Brytanii polisy ubezpieczeniowej

i Irlandii Pétnocnej w ramach publicznego 4

noc ! ztozysz wniosek o refundacje kosztow
systemu opieki zdrowotnej

leczenia wraz z zatgcznikami.
e masz optacone rachunki wystawione
przez zagranicznego swiadczeniodawce

Przeczytaj, jakie sg zasady zwrotu  #£3
kosztow leczenia za granicq: [t


http://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/zwrot-kosztow-leczenia-w-panstwach-ueefta-/
https://pacjent.gov.pl/artykul/zasady-leczenia-z-ekuz-w-poszczegolnych-krajach

Jeczemie
lﬂﬂow«nq_

w krajach UE, EFTA,

Leczenie planowane obejmuje przewidywany, scisle okreslony ALzl EN o1l TaTel e [o
zakres. Moze zostaé przeprowadzone poza granicami kraj nie jest dostepne na
w panstwach UE, EFTA, Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocne;j. podstawie EKUZ

Musisz wczesniej uzyskac zgode NFZ.

Mozesz wystqgpi¢ o zgode na skierowanie do przeprowadzenie leczenia
planowanego w krajach EU, EFTA, Wielkiej Brytanii

i Irlandii Pétnocnej w sytuaciji kiedy: j?f; 7

o |
® jestes$ na liscie oczekujgcych na udzielenie '.’»" t}' =
konkretnego $wiadczenia 'f:h- N

® czas oczekiwania na to $wiadczenie w Polsce T
jest zbyt diugi w stosunku do aktualnego stanu \eéJ o
Twojego zdrowia. \ : i

Jedli nie ma mozliwosci jego wykonania w naszym \ -Ill'

kraju — w takim przypadku mozesz uzyskac rowniez
zgode na leczenie poza Unig Europejskq.

Jezeli chcesz skorzystac z leczenia poza granicami Polski i uzyskaé finansowanie
tego leczenia z NFZ, to musisz mie¢ zgode NFZ. Zgoda ma forme decyzji

administracyjnej i musisz jg dostaé przed rozpoczeciem leczenia. Musisz ztozyé
odpowiedni wniosek wypetniony w lll czesci przez lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego, specjaliste we wiasciwej dla wniosku dziedzinie medycyny.

Jezeli lekarz stwierdzi, ze Twéj stan zdrowia wymaga leczenia w terminie wcze$niejszym
niz ten, ktory zostat Ci wyznaczony zgodnie z listq oczekujgcych w Polsce, mozesz
skorzysta¢ z leczenia w panstwach UE, EFTA, Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej:
® wylgcznie w publicznej placdéwce zagranicznej wskazanej przez Ciebie we wniosku
® na zasadach okre$lonych w panstwie leczenia - poniesiesz ewentualnie koszty
wspotptacenia obowigzujgce w tym kraju
® wylgcznie gdy jest to $wiadczenie gwarantowane, czyli znajduje sie na liscie
Swiadczen gwarantowanych.

Sprawdz, jok wyglgda leczenie Sprawdz, jaki wniosek trzeba

planowane za granicq, ktére iﬁ . : ztozy¢, jakie dokumenty

wymaga zgody NFZ: Eﬁ‘eﬂ@: musisz dotgczyc.



https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/leczenie-planowane-wymagajace-uprzedniej-zgody/zbyt-dlugi-czas-oczekiwania-na-leczenie-w-polsce/zgoda-na-podstawie-przepisow-o-koordynacji/
https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/leczenie-planowane-wymagajace-uprzedniej-zgody/brak-mozliwosci-leczenia-w-polsce/

a—

do Polski z UE, EFTA, Wielkiej Brytanii, Irlandii Pothocnej

Jedli jestes leczony w szpitalu na terenie panstw UE, EFTA,
Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej na podstawie karty EKUZ oraz
chcesz wroci¢ do Polski na dalsze leczenie szpitalne, mozesz
zawnioskowa¢ o sfinansowanie transportu do kraju.

Zgode na pokrycie kosztow takiego transportu uzyskasz po ztozeniu \
odpowiedniego wniosku w oddziale NFZ, jesli zostanie spetniona przestanka
ekonomiczna, czyli tgczny koszt transportu sanitarnego i dalszego leczenia w Polsce
bedzie nizszy niz leczenie poza granicami kraju.

. . . . ‘I
Jakie warunki musi spetniac transport e._ 0O A Lo Ths
S~ ’, N

Przed skorzystaniem z transportu musisz zlozy¢ wniosek i uzyska¢ \\ / '
zgode na jego readlizacje.

Po uzyskaniu zgody na transport, NFZ:

® pokryje koszt najtanszego srodka transportu sanitarnego,
ktory jest odpowiedni dla Twojego stanu zdrowia — rodzaj
$rodka transportu okresli lekarz ze szpitala, w ktérym jestes
leczony za granicq

® pokryje koszty Twojego transportu do szpitala, w ktérym
bedzie kontynuowane leczenie — nie zwrdci kosztow ,
transportu do miejsca zamieszkania w Polsce !

® nje zorganizuje transportu, a jedynie go sfinansuje —
musisz wybrac firme, ktéra przeprowadzi transport.

NFZ nie pokryje kosztow transportu osoby zmartej.

Mozesz wnioskowaé o transport, gdy: Mozesz wnioskowaé o transport powrotny
sktadasz wniosek o przeprowadzenie do Polski (miejsca zamieszkania lub miejsca
leczenia planowanego poza granicami dalszego leczenia), jesli:

kraju, a stan Twojego zdrowia wymaga masz skierowanie na leczenie planowane
przetransportowania Cie do miejsca poza granicami kraju i Twoj stan zdrowia
leczenia poza granicami. wymaga przetransportowania Cie do kraju.

Szczegotowe informacje 5
znajdziesz:

1


https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/transport-transgraniczny-w-obszarze-panstw-ueefta-/

Leczenie za granicq = czyli w jednym z panstw m
UE, EFTA oraz Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocne. EFTA

Przenosisz sie
na dtuzej do innego kraju

Mozesz zachowac ubezpieczenie zdrowotne w Polsce,
kiedy przenosisz sie na state do innego kraju UE, EFTA
oraz Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej albo wyjezdzasz
do pracy na 12 miesiecy lub dtuzej. Potrzebujesz wtedy
dokumentu ST lub jego elektronicznego odpowiednika
SO72.

Dokument S1/5072 daje Ci prawo do leczenia w petnym zakresie w panstwie
zamieszkania. Mozesz tez korzystac z leczenia planowanego, ktoére nie
przystuguje na EKUZ.

Dokument S1/S072 to zaswiadczenie o prawie do $wiadczen zdrowotnych

w panstwach UE, EFTA oraz Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej, wydawane
przez NFZ.

Kazde panstwo cztonkowskie samodzielnie okresla
procedure rejestracji dokumentu S1.

Dokument S1/S072 przystuguje osobom, Dostaniesz dokument S1/S072, jesli:
ktére majq prawo do Swiadczen zdrowot- ® masz prawo do $wiadczen zdrowotnych
nych w ramach NFZ i: w Polsce i nie stracisz tego prawa, gdy
® przeniosty sie na state do innego kraju sie przeprowadzisz za granice
© zostaty oddelegowane do pracy za o oficjalnie zmienisz adres zamieszkania
granicg na co najmniej 12 miesiecy i nie spowoduje to zmiany wiasciwego
o zostaty wystane na placowke ustawodawstwa.
dyplomatyczng lub konsularng Po zmianie miejsca zamieszkania nie utra-
na co najmniej 12 miesiecy. cisz prawa do opieki medycznej rowniez

w Polsce. W trakcie kazdego pobytu w kraju
bedziesz mogt skorzystac z leczenia, ktore
bedzie konieczne.

12




Leczenie cztonkéw rodziny

Jesli przeprowadzasz sie wraz z cztonkami
swojej rodziny, ubezpieczenie takze im bedzie
przystugiwato. Jesli jednak drugi rodzic jest
ubezpieczony w zwigzku z pracg w kraju, do
ktorego sie przeprowadzasz wraz z dzieckiem,
to on powinien zgtosi¢ dziecko do ubezpie-
czenia.

Kazde panstwo UE i EFTA samo okresla defini-
cje czionka rodziny.

W Twoim panstwie zamieszkania ubezpie-
czenie zdrowotne moze nie przystugiwac
osobie, ktéra w Polsce moze byc¢ zgtoszona
do ubezpieczenia jako cztonek rodziny (np.
rodzicom czy dzieciom powyzej 18 lat, ktore
dalej sie uczq).

Decyzje o tym, kto bedzie uprawniony do
leczenia w panstwie zamieszkania jako czto-
nek rodziny podejmuje instytucja rejestrujgca
dokument S1. Wraz z wygasnieciem Twojego
prawa do $wiadczen zdrowotnych w NFZ
prawo to wygasa réwniez dla cztonkow Twojej
rodziny, ktorych zgtaszates do ubezpieczenia.

Stracisz prawo do $wiadczen z NFZ na Prawo to wygasnie po 30 dniach od ustania
podstawie dokumentu S1/5072, gdy: tytutu do obowigzkowego ubezpieczenia, np.
od kiedy zostanie rozwigzana Twoja umowd

©® podejmiesz prace lub rozpoczniesz
dziatalnos$¢ gospodarczg w panstwie
zamieszkania

o prace.

) Informuj NFZ o wszelkich
® pobierasz polskg emeryture albo rente . . e o
i uzyskasz prawo do emerytury albo zmianach TWOjej SthGCjI
renty w panstwie zamieszkania ubezpieczeniowej i SthGC.i
© stracisz prawo do $wiadczen Twoich bliskich, je§|i sq

zdrowotnych w Polsce, bo np. iest . Twéi
zakonczysz prace lub zawiesisz zarejestrowani na 1woj

dziatalnoé¢ gospodarczg, otrzymasz  dokument S1.
bezptatny urlop lub stracisz status
rolnika Jesli zmieniasz miejsce zamieszkania i nie

© zgtosisz swojemu ptatnikowi, ktéry masz jeszcze dokumentu S1, to do czasu za-
w Polsce optaca za Ciebie sktadki, np.  konczenia formalnosci mozesz postugiwac sie
pracodawey lub ZUS, zmiane miejsca  kartg EKUZ.
zamieszkania i wskazesz polski adres.

Przeczytaj wiecej o zasadach przyznawania dokumentow S1:

13



https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/leczenie-w-krajach-unii-europejskiej-i-efta/zamieszkanie-w-innym-panstwie-ueefta/

Leczenie za granicq - czyli w jednym z panstw
UE, EFTA oraz Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocne.

-

- pracujesz w Europie
| musisz sie leczyc¢

W UE i krajach EFTA oraz Wielkiej Brytanii i Irlandii
Potnocnej mozesz pracowac w jednym lub kilku panstwach
jednoczesnie. Jednak sktadke na ubezpieczenie zdrowotne
mozesz ptacic tylko w jednym panstwie. W ktérym — zalezy
od Twojej sytuacji w Polsce, zanim podejmiesz prace lub
dziatalnos¢ gospodarczg za granicg.

14

Gdy w Polsce nie masz ubezpieczenia: Gdy w Polsce masz ubezpieczenie

zaczynasz w innym kraju prace lub zakta-
dasz tam dziatalno$¢ — od chwili jej rozpo-
czecia obowigzujg Cie przepisy ubezpie-
czenia zdrowotnego w tym kraju

jezeli chcesz mie¢ dostep do opieki zdro-
wotnej, zgtos sie do ubezpieczenia w tym
kraju

jesli w danym panstwie ubezpieczenie nie
jest obowigzkowe i z niego zrezygnujesz

— jednoczesnie rezygnujesz z dostepu do
bezptatnej opieki zdrowotnej

pracujesz za granicg, to Twoi bliscy nie
mogg Cie w Polsce zgtosi¢ do ubezpiecze-
nia zdrowotnego jako cztonka rodziny.

Gdy w Polsce jestes$ na rencie lub emery-
turze albo masz dobrowolne ubezpieczenie
zdrowotne:

jesli zaczniesz prace lub dziatalnose
w innym kraju, polskie ubezpieczenie
przestanie Cie obowigzywac

jezeli chcesz mie¢ dostep do publicznej
opieki zdrowotnej, zgtos sie do ubezpie-
czenia w tym kraju i poinformuj o zmianie
ptatnika sktadki w Polsce.

zdrowotne jako pracownik lub przedsie-
biorca:

jednoczesnie pracujesz lub prowadzisz
dziatalno$¢ w Polsce i w innym kra-

ju = zwrdce sie do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych (ZUS), zeby ustalit, w ktérym
panstwie masz ptaci¢ sktadki

ZUS ustali, ktéremu ustawodawstwu
podlegasz - to panstwo powinno ptaci¢
za Twoje leczenie.

Gdy jeste$ pracownikiem delegowanym:

jesli pracodawca oddelegowat Cie do
pracy do innego kraju na maksymalnie
24 miesigce — masz ubezpieczenie zdro-
wotne w NFZ

Ty lub Twoj pracodawca musicie uzyskac
z ZUS zaswiadczenie Al, ktore potwierdza
Twdj status pracownika oddelegowa-
nego.

Gdy pracujesz w stuzbie cywilnej lub
dyplomaciji, a do pracy za granice wystat
Cie pracodawca:

® masz ubezpieczenie zdrowotne w NFZ.



6.
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Dokument DA1 potwierdza prawo do
leczenia zwigzanego z wypadkiem przy
pracy lub chorobg zawodowg w krajach,
w ktorych skutki wypadku przy pracy lub
chorobe zawodowq leczy sie w odrelbnym
systemie opieki zdrowotnej.

Jest tak np. w Niemczech, Austrii lub Belgii.
W takich krajach karta EKUZ nie wystarczy,
jesli leczenie zwigzane jest z wypadkiem
przy pracy.

Jesli pracujesz bez dokumentu DAV,
ryzykujesz, ze w razie wypadku bedziesz
musiat ponies¢ petne koszty leczenia.

Gdy w Polsce jestes osobq bezrobotng
zarejestrowanq w urzedzie pracy:

jesli rozpoczniesz prace w innym kraju,
obowiqgzujg Cie przepisy dotyczgce
ubezpieczenia zdrowotnego w tym
kraju

jezeli chcesz mie¢ dostep do publicznej
opieki zdrowotnej, zgtos sie do ubezpie-
czenia w tym kraju

jesli w danym panstwie ubezpieczenie
nie jest obowigzkowe i z niego zrezy-
gnujesz — rezygnujesz z dostepu do
publicznej opieki zdrowotnej.

Gdy w Polsce masz ubezpieczenie jako
cztonek rodziny:

zaczynasz w innym kraju prace lub za-
ktadasz tam dziatalnos¢ — obowigzujg
Cie przepisy dotyczgce ubezpieczenia
zdrowotnego w tym kraju

jezeli chcesz mie¢ dostep do opieki
zdrowotnej, zgtos sie do ubezpieczenia
w tym kraju

jesli w danym panstwie ubezpieczenie
nie jest obowigzkowe i z niego zrezy-
gnujesz —rezygnujesz z dostepu do
bezptatnej opieki zdrowotnej.

Jesli w trakcie leczenia
wrocites do Polski, na
kontynuacje leczenia

w kraju musi wydaé¢ zgode
NFZ.

O zakresie swiadczen
decyduje lekarz, ktéry
oceni Twéj stan zdrowia

i okresli zakres leczeniaq,
biorgc pod uwage dtugosé
planowanego pobytu.

Gdy pracujesz za granicq i masz prawo do
ubezpieczenia w NFZ, mozesz zastosowac
jeden z trzech dokumentéw, ktory potwierdzi
Twoje prawo do leczenia i jego zakres:

e Europejskg Karte Ubezpieczenia
Zdrowotnego (EKUZ)

e dokument S1
o zaswiadczenie DAL

Jaki dokument jest w danej sytuacj
wiasciwy, zalezy od czasu pobytu i zakresu
leczenia oraz panstwa pobytu.

Sprawdz, joki wniosek [JEllkazmx
trzeba ztozye, jakie ]
dokumenty

musisz dotgczyc.


https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/leczenie-w-krajach-unii-europejskiej-i-efta/praca-w-panstwach-czlonkowskich-ueefta/

Recepta transgraniczna \ i

Jesli chcesz zrealizowac recepte na lek w innym kraju, mozesz to
zrobi¢ na podstawie recepty transgranicznej z innego panstwa
cztonkowskiego. Wystawi jg lekarz na Twoj wniosek.

~

Jesli nie zrealizujesz recepty N

w innym niz Polska panstwie e

cztonkowskim, w Polsce mozesz jq \

wykupi¢ za petng odptatnoscia. "(_
o | K

Na recepcie - (]

transgranicznej nie )
moze by¢ przepisany

lek o kategorii

dostepnosci ,,Rpw”,

czyli taki, ktéry zawiera

srodki odurzajgce

lub substancje
psychotropowe.

Recepta transgraniczna
jest petnoptatna.

Po powrocie do kraju
mozesz zwrocic sie do NFZ
z wnioskiem o refundacje
recepty.

Swiadczenia udzielane w ramach
opieki transgranicznej (KPK):

O peraps1 0l

16

Zobacz, jakie sg zasady opieki transgranicznej na

stronie Krajowego Punktu Kontaktowego (KPK).

L



https://www.kpk.nfz.gov.pl/pl/leczenie-w-innym-panstwie/recepta-transgraniczn.html
https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/swiadczenia-udzielane-w-ramach-opieki-transgranicznej/
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E-recepta transgraniczna

E-recepta transgraniczna ma utatwiac
wykupienie leku. Polska jest jednym

z pierwszych krajow, ktére uruchomity
to rozwigzanie.

Sprawdz, w jakich krajach

mozesz zrealizowac e-recepte
transgraniczng i obywatele ktérych
krajow mogg jg zrealizowac¢ w Polsce:

Internetowe

Zeby wykupi¢ e-recepte w innym

kraju, wyraz zgode na e-recepte od( Kon.to
transgraniczng na Pacjenta

Jesli potrzebujesz e-recepty transgranicznej: Jak wykupisz e-recepte transgraniczng

® popros lekarza o jej wystawienie ® /najdz w danym kraju apteke.

® przed pierwszq realizacjg za granicq ® Pokaz swoj dowdd osobisty lub inny
zaloguj sie na swoje IKP — wejdz dokument tozsamosci ze zdjeciem.
w Uprawnienia” i wybierz Wyraz zgode ® Potwierdz, ze zapoznates sie
na obstuge Twoich e-recept za granicgy” z informacjq o przetwarzaniu

® Kliknij na niebieski kafelek Wyraz zgode”, danych osobowych w kraju,
wybierz kraje, w ktérych chcesz miec w ktérym realizujesz e-recepte.
mozliwo$¢ wykupienia e-recepty oraz Farmaceuta udostepni Ci jg do
wyraz zgode na przetwarzanie Twoich przeczytania.
danych osobowych w zwigzku z realizacjg ® Wykup przepisane leki.

e-recepty za granicq.

E-recepta moze by¢ zrealizowana za granicq na produkty lecznicze gotowe, o kategorii
dostepnosci ,Rp" (wydawane z przepisu lekarza), leki refundowane oraz nierefundowane.

Nie zrealizujesz za granicq e-recepty na leki psychotropowe, odurzajgce, recepturo-

we, produkty lecznicze o kategorii dostepnosci ,Rpz” (wydawane z przepisu lekarza do
zastrzezonego stosowania), $rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego
oraz wyroby medyczne. Takie e-recepty mozesz zrealizowac wytgcznie w Polsce. Poinfor-
muj lekarza, ze chcesz zrealizowac e-recepte w innym kraju.

Wszystkie leki przepisane na e-recepcie transgranicznej musisz wykupi¢ od razu, nie ma
mozliwosci czesciowej realizacji. Jesli apteka nie ma wystarczajgcej liczby opakowar
leku, nie mozesz dokupic¢ pdzniej. Nie wykupisz go tez po powrocie do Polski.
Farmaceuta moze zaproponowad zamiennik leku, jesli na e-recepcie nie ma informacji,

ktora by to wykluczata. 17


https://pacjent.gov.pl/poznaj-e-recepte-transgraniczna
https://pacjent.gov.pl/krok-2-zaloguj-sie-na-internetowe-konto-pacjenta

Leczenie

Opuerrayouicow

Mozesz sie leczy¢ w Polsce, jesli jestes ubezpieczony
w jednym z panstw UE lub EFTA, Wielkiej Brytanii i Irlandii
Pétnocnej oraz:

® przebywasz w Polsce w zwigzku z przyjazdem
turystycznym, wizytg u rodziny, podjeciem nauki
lub studiow — potrzebujesz Europejskiej Karty
Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ)

® mieszkasz w Polsce — potrzebujesz dokumentu S1/S072

® przyjechate$ na leczenie planowane — potrzebujesz
dokumentu S2.

Jesli przebywasz w Polsce czasowo, ale nie masz ze sobg EKUZ, mozesz okazaé

lekarzowi certyfikat tymczasowo zastepujgcy EKUZ. Na Twéj wniosek przysle Ci go
instytucja, w ktorej jestes ubezpieczony.

W ramach EKUZ i certyfikatu masz prawo | ekarz zd ecyd uje ktdre
tylko do leczenia: . 7 "
® niezbednego i nieplanowanego swiadczenie J@St mezbedne.
® w ramach publicznego systemu WezZmie pOd uwage TWOJ
opieki zdrowotnej S .
. stan zdrowia i dlugosc
® na tych samych zasadach, jak
obywatele naszego kraju. p|OﬂOWO nego pobytu.

N Co mozesz leczyé z dokumentem S1/S072

Zeby skorzystac¢ z leczenia z dokumentem S1/S072, najpierw musisz go
zarejestrowac w Twoim oddziale NFZ. Jest to oddziat w wojewddztwie, w ktorym
mieszkasz.

Oddziat zachowa w aktach dokument S1/5072, a Ty dostaniesz poswiadczenie,
ktore uprawnia Cie do leczenia. Jesli masz numer PESEL, placéwki bedg mogty
sprawdza¢ Twoje prawo do $wiadczen elektronicznie i nie bedzie trzeba
okazywa¢ poswiadczenia u lekarza.

Po rejestracji dokumentu S1 masz prawo do leczenia w Polsce:
® w petnym zakresie, w tym do planowania zabiegdw, wizyt, konsultacji
® w ramach publicznego systemu opieki zdrowotnej
® na tych samych zasadach, jak osoby ubezpieczone w naszym kraju.

Zasady leczenia w Polsce osob
18 ubezpieczonych w innych panstwach UE, EFTA:



https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/

Co mozna leczyé¢ z dokumentem S2

Zakres leczenia z dokumentem S2 jest ograniczony. Masz pra-
wo tylko do leczenia:

® wskazanego w tym dokumencie, ktéry jest zgodg na kon-
kretne leczenie planowane

® w ramach publicznego systemu opieki zdrowotnej
® na tych samych zasadach, jok obywatele naszego kraju.

Dokument S2 musisz okazywac podczas kazdej wizyty w pla-
cowcee leczniczej. Przed leczeniem musisz uzgodni¢ z placow-
kg leczniczg warunki leczenia i jego termin.

Leczenie planowane wymaga zgody wiasciwej
instytucji panstwa, w ktérej dany obywatel jest
ubezpieczony na wyjazd do innego kraju, aby
sie w nim leczyc.

Poznaj zasady korzystania z systemu
opieki zdrowotnej w Polsce:

-
Medycyna podrozy

Przed wyjazdami do dalekich krajow pozaeuropejskich dowiedz sie
nie tylko o warunkach klimatycznych i o zwyczajach, ale rowniez
0 szczepieniach zapobiegajgcych groznym chorobom.

Zabierz ze sobq apteczke z lekami przeciwbiegunkowymi i preparaty
odstraszajgce owady. Zastosuj profilaktyke przeciwmalaryczng, jesli
jest taka potrzeba. Poza krajami UE, EFTA, Wielkqg Brytaniq i Irlan-
diq Pétnocng nie mozesz sie leczy¢é w ramach NFZ. Ubezpiecz sie od
kosztéw leczenia.

Skonsultuj sie z lekarzem najlepiej kilka miesiecy przed
wyjazdem i zaszczep sie zgodnie ze wskazaniami me-
dycyny podrozy. Niektore szczepienia wymagajqg kilku
dawek. Plan szczepien zalezy od terminu, trasy, dtugosci
wyjazdu, charakteru podrézy. Sprawdzisz to w najbliz-
szym punkcie szczepien dla podrézujgeych.

Y e
Szczepliehnlag info
/)

Poznaj kalendarz szczepien
medycyny podrozy:



https://szczepienia.pzh.gov.pl/wszystko-o-szczepieniach/jak-sie-zabezpieczyc-przed-podroza-zagraniczna/
https://pacjent.gov.pl/system-zdrowia

Leczenie

& %2 Ministerstwo NFZ

" q Zdrowia Narodewy Fundusz Zdrowia
SEEESE Zeskanuj kod QR,
aby dowiedziec sie wiecej

Telefoniczna Kontakt w razie pytan:

Informacja Pacjenta Telefoniczna Informacja Pacjenta: 800 190 590,

dla os6b dzwoniacych z zagranicy:
800 190530 .52 125¢600

NPZ

Narodowy Fundusz Zdrowia



https://akademia.nfz.gov.pl/uplodas/2025/02/10-pytan-do-NFZ-online.pdf

