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Najwazniejsze informacje o zasadach kierowania na planowane leczenie za granica®

n Planowane leczenie za granica, co warto

wiedzie¢?

Jezeli pacjent planuje poddac sie leczeniu za granica, to aby zostato ono

sfinansowane przez NFZ konieczne jest:

e Uzyskanie zgody Prezesa NFZ - przed leczeniem.

o  Zweryfikowanie, czy zakres leczenia, ktére ma zosta¢ wykonane za granica,
wymaga uzyskania zgody Prezesa NFZ.

Wyjatkiem sa sytuacje, gdy pacjent chce uzyskac zwrot kosztéw za leczenie? na

zasadach wynikajacych z tzw. dyrektywy transgranicznej. Woéwczas powinien

najpierw sprawdzié, czy leczenie znajduje sie na liscie®. Jesli nie jest ono wymienione,

zgoda Prezesa NFZ nie jest wymagana. Za takie leczenie najpierw jednak nalezy

zaptaci¢, a nastepnie wystgpic¢ o zwrot.

ﬂ Czym jest zgoda Prezesa NFZ na leczenie

za granica?

Zgoda Prezesa NFZ to decyzja administracyjna wydawana na wniosek zainteresowa-
nego przed rozpoczeciem leczenia. Na podstawie decyzji Prezes NFZ moze skiero-
wac pacjenta za granice na Scisle okreslone leczenie lub badania diagnostyczne.

Decyzja Prezesa NFZ wydawana jest po przeprowadzeniu przez NFZ postepowania
wyjasniajacego w sprawie wniosku, ktére ma potwierdzi¢ spetnienie wymaganych
prawem przestanek.

Przestanki zostaty okreslone w ustawie o swiadczeniach opieki zdrowotnej, tj. w:

ZESKANUJ KOD QR | PRZECZYTAJ
PODSTAWY PRAWNE

e art. 42f (tzw. decyzja dyrektywowa)
e art. 42i (tzw. decyzja koordynacyjna)
e art. 42j (decyzja wydana na podstawie

przepisu prawa krajowego).

* Wedtug stanu prawnego na dzien publikacji.

? https:/www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/swiadczenia-udzielane-w-ramach-opieki-transgranicznej/
* § 3 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 3 wrzesnia 2020 r. w sprawie wykazu $wiadczer opieki zdrowotnej
wymagajacych uprzedniej zgody Prezesa NFZ (Dz.U. z 2020 poz. 1556)
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https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/leczenie-planowane-wymagajace-uprzedniej-zgody/

ﬂ Kiedy Prezes moze wyrazic zgode
na skierowanie pacjenta na planowane
leczenie za granica?

By uzyska¢ zgode na planowane leczenie za granica, pacjent sktada wniosek do NFZ.

Jesli powodem jest:

@ brak mozliwosci przeprowadzenia leczenia lub badan diagnostycznych w Polsce,

to NFZ w postepowaniu wyjasniajgcym musi potwierdzic, ze:

e leczenie lub badanie diagnostyczne nie moze zostac przeprowadzone w Polsce

e leczenie jest Swiadczeniem gwarantowanym, czyli znajduje sie w wykazie Swiad-
czen gwarantowanych

e leczenie jest niezbedne dla poprawy stanu zdrowia lub ratowania zycia pacjenta.

© dtugi czas oczekiwania na uzyskanie leczenia lub badan diagnostycznych w Pol-

sce, to NFZ w postepowaniu wyjasniajgcym musi potwierdzi¢, ze:

e pacjent jest zapisany na liste oczekujacych na wykonanie $wiadczenia opieki
zdrowotnej

e pacjent nie moze uzyskac w Polsce leczenia w terminie uzasadnionym z me-
dycznego punktu widzenia, uwzgledniajagcym jego aktualny stan zdrowia oraz
prawdopodobny przebieg choroby (zachodzi tzw. przestanka kolejkowa)

e leczenie jest Swiadczeniem gwarantowanym, czyli znajduje sie w wykazie swiad-
czen gwarantowanych.

Wazne! Swiadczenia, ktére udzielane sa w ramach prowadzonych badar klinicz-
nych lub eksperymentow, nie sa Swiadczeniami gwarantowanymi i nie mozna
uzyskac na nie zgody.



n W jakich panstwach mozna sie leczy¢ i jakie
koszty mozemy pokryc?

Panstwo .
leczenia

Typ placéwki K

Rodzaj
Swiadczen

Rozliczenie
kosztéw

Koszty
pacjenta

Transport
do Polski

EFTA - Europejskie Stowarzyszenie Wolnego Handlu

art. 42f

leczenie w panstwach
UE/EOG

leczenie moga przeprowadzi¢
placéwki prywatne lub dziatajace
w ramach publicznego systemu
opieki zdrowotnej

dotyczy wytacznie Swiadczen
gwarantowanych w Polsce

pacjent optaca leczenie
samodzielnie

pozytywna decyzja Prezesa

NFZ (zgoda uprzednia) jest
warunkiem ubiegania si¢ o zwrot
kosztow optaconego leczenia

zwrot dotyczy jedynie tej

czesci kosztow leczenia, ktora
odpowiada wysokosci, jaka NFZ,
MZ lub wojewoda zaptaciliby
polskiemu swiadczeniodawcy za
leczenie w Polsce.

brak mozliwosci pokrycia

kosztéw transportu do/z miejsca
udzielania $wiadczen za granica

Zbyt dtugi czas oczekiwania na leczenie w Polsce

art. 42i

leczenie w panstwach
UE/EFTA oraz
w Zjednoczonym Krélestwie

leczenie moga przeprowadzi¢
wytacznie placéwki dziatajace
w ramach publicznego systemu
opieki zdrowotnej

dotyczy wytacznie Swiadczen
gwarantowanych w Polsce

pozytywna decyzja Prezesa NFZ
(zgoda) jest warunkiem wydania
formularza S2 stanowigcego
podstawe do rozliczenia kosztéw
leczenia miedzy panstwami

pacjent ponosi koszty
wspotptacenia obowigzujace
w panistwie leczenia

mozemy pokry¢ koszty
transportu do/z miejsca
udzielenia $wiadczen za granica
(w przypadkach uzasadnionych
stanem zdrowia)

Brak mozliwosci leczenia w Polsce

art. 42j

leczenie moze zosta¢
przeprowadzone w dowolnym
panstwie

leczenie moga przeprowadzi¢
placéwki prywatne lub dziatajace
w ramach publicznego systemu
opieki zdrowotnej

dotyczy wytacznie Swiadczen
gwarantowanych w Polsce

pozytywna decyzja Prezesa NFZ
(zgoda) jest warunkiem optacenia
przez nas w catosci kosztow
leczenia (na podstawie faktury
lub formularza S2)

pokrywamy cate koszty leczenia
objetego decyzjg Prezesa NFZ

mozemy pokry¢ koszty
transportu do/z miejsca
udzielenia $wiadczen za granica
(w przypadkach uzasadnionych
stanem zdrowia)

EOG - Europejski Obszar Gospodarczy

n Jak wypetni¢ wniosek do Prezesa NFZ?

Whiosek do Prezesa NFZ o przeprowadzenie leczenia poza granicami kraju wypet-
niany jest przez pacjenta sktadajacego wniosek oraz lekarza. Pacjent wypetnia czesci
I.B, Il i VI wniosku, natomiast lekarz wypetnia czes$¢ 11l wniosku.

W pierwszej kolejnosci pacjent powinien wybrac aktualny i odpowiedni do swojej

sytuacji zdrowotnej wzdér wniosku. 53,
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Jezeli powodem, dla ktérego leczenie lub badania diagnostyczne maja by¢ wykona-

ne poza granicami kraju, jest:
ZESKANUJ KOD QR,
ABY POBRAC WZOR WNIOSKU NR 1.

ZESKANUJ KOD QR,
ABY POBRAC WZOR WNIOSKU NR 2.

Pacjent przekazuje czytelnie wypetniony wniosek lekarzowi, ktory wypetnia czes¢ lll.

e  brak mozliwoéci leczenia na
terenie kraju, nalezy wypetnié
wzor wniosku nr 1.

e  zbyt dtugi czas oczekiwania
na leczenie w kraju, nalezy

wypetni¢ wzoér wniosku nr 2.

Do wniosku nalezy dotaczy¢ kopie dokumentacji medycznej, ktéra:
e odnosi sie do leczenia, ktérego dotyczy wniosek

e potwierdza informacje zawarte we wniosku

e  opisuje aktualny stan zdrowia pacjenta.

Jesli dotagczone do wniosku dokumenty zostaty sporzadzone w jezyku obcym, nalezy
dotaczy¢ ich ttumaczenie na jezyk polski (nie musi by¢ to ttumaczenie przysiegte).

Aktualne wzory wnioskow
oraz szczegbétowe informacje
dotyczace trybu ich sktadania
i rozpatrywania sg dostepne
na naszej stronie.

ZESKANUJ KOD QR, ABY
DOWIEDZIEC SIE WIECEJ O TRYBIE
SKEADANIA WNIOSKOW

Wazne! Whiosek musi by¢ wypetniony czytelnie oraz zawiera¢ wymagane informacje.
Jesli wniosek nie spetnia opisanych wymogoéw, pacjent jest wzywany do ich uzupet-
nienia, a postepowanie administracyjne nie zostaje wszczete.

Ktory lekarz moze wypetni¢ wniosek o leczenie za
granica?

Lekarz wypetniajacy wniosek musi:

e byc¢ lekarzem ubezpieczenia zdrowotnego, tj. wykonywac swdj zawdd w ramach
umowy z NFZ

e byc specjalistg w dziedzinie medycyny wtasciwej ze wzgledu na zakres wnioskowa-
nego leczenia lub badan diagnostycznych

e w przypadku wnioskéw dotyczacych leczenia, ktérego nie mozna przeprowadzi¢
w kraju, musi posiada¢ przynajmniej stopien doktora nauk medycznych.

Wazne! Jesli wniosek wypetni lekarz, ktéry nie spetnia wymogow, zostanie to uznane
za brak formalno-prawny. Wéwczas nie bedziemy mogli rozpatrzy¢ tego wniosku.


https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/leczenie-planowane-wymagajace-uprzedniej-zgody/zbyt-dlugi-czas-oczekiwania-na-leczenie-w-polsce/
https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/leczenie-planowane-wymagajace-uprzedniej-zgody/brak-mozliwosci-leczenia-w-polsce/
https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/leczenie-planowane-wymagajace-uprzedniej-zgody/

A Jak nalezy ztozyé wniosek?

e |istownie, na adres: Centrala NFZ, ul. Rakowiecka 26/30, 02-528 Warszawa
e osobiscie w Centrali NFZ, adres jw.
e elektronicznie na adres:

o skrytki ePUAP: /NFZCentrala/skrytkaESP
o  doreczen elektronicznych: AE:PL-98754-99859-GJBJA-29

Whiosek sktadany w formie elektronicznej musi by¢
podpisany podpisem elektronicznym, tj.:

e kwalifikowanym podpisem elektronicznym

e  podpisem osobistym

e podpisem zaufanym.

n lle czasu trzeba czekaé na
decyzje Prezesa NFZ?

NFZ zobowigzany jest do rozpatrzenia wniosku w sposéb wnikliwy i niepozostawiajacy
watpliwosci. Co to oznacza? Przed wydaniem decyzji musi jednoznacznie ustali¢, czy
przy uwzglednieniu stanu zdrowia pacjenta, zostaty spetnione wszystkie przestanki
prawne, ktére umozliwiajg wydanie zgody.

Przy rozpatrywaniu wniosku o planowane leczenie
za granica NFZ: . . .
e  zasiega opinii konsultantéw w ochronie zdrowia
lub innych podmiotéw posiadajacych wiedze s I
o danym leczeniu

e kontaktuje sie z osrodkiem zagranicznym i okre-
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$la m.in. przewidywane koszty leczenia.

To, ile czasu pacjent bedzie czekat na decyzje, nie zalezy

tylko od NFZ, ale rowniez od tego, kiedy uzyska on
niezbedne opinie i informacje. Dlatego pacjent nie moze
na wstepie otrzymac doktadnego terminu rozpatrzenia
whniosku. Niemniej z uwagi na charakter wnioskow, NFZ

dazy do tego, by byty one rozpatrywane tak szybko, jak
jest to mozliwe.




n Jak znalez¢ placéwke za granica,
w ktorej mozna przeprowadzic leczenie?

Zanim pacjent zdecyduje sie na leczenie za granica, w pierwszej kolejnosci powinien
porozmawiac ze swoim lekarzem specjalista o ewentualnych mozliwosciach leczenia
w kraju, a jesli nie jest ono mozliwe albo zbyt odlegte w czasie, o leczeniu poza jego
granicami.

Pacjent moze réwniez skonsultowac sie z innymi lekarzami specjalistami, ktérzy maja
wiedze w tym zakresie albo zasiegnac¢ informacji u konsultanta wojewdédzkiego
w danej dziedzinie medycyny.

Listy konsultantéw dostepne sg na
stronach urzedéw wojewddzkich, ktore

ZESKANUJ KOD QR, ABY ZOBACZYC
. . . LISTY KONSULTANTOW
tatwo znajdziesz na stronie

Ministerstwa Zdrowia.

Pamietaj! W przypadku braku mozliwosci leczenia w kraju to lekarz wskaze Ci odpo-
wiednia placéwke za granica. W przypadku zbyt dtugiego oczekiwania na leczenie
w kraju, lekarz moze Ci doradzi¢ czy wybrany przez Ciebie osrodek jest godny polecenia.

Wazne! Informacje znalezione np. w sieci internetowej nie zawsze sa wiarygodne.
Dlatego wybor placéwki zagranicznej, ktora zaoferowata leczenie, warto skonsulto-
wac z lekarzem, ktéry zna Twéj stan zdrowia.

m Kiedy mozemy sfinansowa¢ koszty transportu
Zwigzanego z leczeniem za granica?

W przypadkach niektérych rodzajow wnioskow, jesli jest to uzasadnione stanem zdro-
wia pacjenta, mozemy pokry¢ koszty transportu do i z miejsca leczenia za granica.

Whiosek o pokrycie kosztéow transportu:
e do miejsca leczenia za granica sktadany jest wraz z wnioskiem o leczenie, NFZ
w tej samej decyzji rozstrzygnie o zgodzie/odmowie zgody ich pokrycia

e  powrotnego, tj. z miejsca leczenia
za granicg, mozna ztozy¢, gdy stan

ZESKANUJ KOD QR, ABY ZOBACZYC
WZOR WNIOSKU O TRANSPORT
POWROTNY

zdrowia pacjenta bedzie wymagat
jego przetransportowania do Polski
(po leczeniu przeprowadzonym za W

granica na podstawie zgody NFZ). *



https://www.gov.pl/web/zdrowie/konsultanci-wojewodzcy
https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/nasze-zdrowie-w-ue/transport-transgraniczny-w-obszarze-panstw-ueefta-/
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WY za granica

Zeskanuj kod QR, aby wejs¢ na strone:
www.nfz.gov.pl

Kontakt w razie pytan:
Telefoniczna Informacja Pacjenta: 800 190 590,

Telefoniczna
Informacja Pacjenta

dla oséb dzwoniacych z zagranicy:
800 190 590 45221256600
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